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Zakladni informace o maloobchodni siti supermarket U a hypermarket G
provozované spole €nosti AHOLD Czech Republic, a.s.

Albert tvofi jednu z nejvétsich maloobchodnich siti v Ceské republice. Jejim zakladem
je vice nez 280 supermarkett a hypermarketl a 21 benzinovych stanic. Pfes 13 000
zameéstnancu prodejen Albert supermarket a Albert hypermarket obslouZi roéné pres
200 milionu zakazniku. Prodejny Albert supermarket a Albert hypermarket nabizeji
své sluzby ve vsech krajich Ceské republiky, fadi se tak mezi 10 nejvétsich
zameéstnavateld v zemi. V Zebficku 100 nejoblibenégjSich zaméstnavatelll v zemi
organizace Aiesec se Albert v roce 2009 umistil na 25. pficce. Albert je také drzitelem
titulu Supermarket roku 2005, 2006, 2007 a 2008. Albert je maloobchodni znackou
nadnérodni spole€nosti Ahold se sidlem v nizozemském Amsterdamu.

Charitativni aktivity zastfeSuje Nadacni fond Albert, jehoZ uUkolem je efektivhé
naplfiovat strategii spoleCenské odpovédnosti maloobchodni znacky Albert. Hlavnimi
cily nada¢niho fondu jsou dlouhodoba podpora zdravého Zivotniho stylu a podpora
projektl vzdélavani, integrace a rozvoje socialné znevyhodnénych déti a dospélych.
Vice informaci na: www.nadacnifondalbert.cz

V ramci charitativniho projektu Bertici Albert vénoval vice nez 67 miliont korun na
projekty vzdélavani a osobniho rozvoje déti v détskych domovech a dalSich sociélnich
institucich.

Znacka Albert

NasSim cilem je vybudovat Albert v nejsilngjsi znacku na ¢eském maloobchodnim trhu
s potravinami. Chceme ziskat srdce zakaznikd. A myslime i na to, Ze jejich potfeby
a prani se méni — vyvijet se proto budeme i my.

Albert pfichazi se sloganem: Jsme tu pro Vas. Touto jednoduchou vétou chceme
svym zakaznikim sdélit, Ze se snazime plnit jejich potfeby a pfani a chceme se stat
soucasti jejich Zivota. MoZna to jeSté nedokadZeme na sto procent, ale délame vSe pro
to, aby tomu tak bylo v blizké budoucnosti.

NaSe poslani

* V Albertu vZdy najdete skvélé potraviny za nizké ceny.

* NaSe supermarkety, které jsou Vam blizko, nabizi ten spravny vybér pro VaSe
kazdodenni potieby.

» NaSe hypermarkety Vam usnadni veSkeré ndkupy pro potfeby Vasi domacnosti.

* A navic, nakupem v Albertu uSetfite.

To je naS kazdodenni zavazek vuci zdkaznikim. Skvélé potraviny, nizké ceny
a Uspora penéz. Kazdy den!



Strategie spole €nosti SKVELE
Strategie spole¢nosti pro roky 2010-2013 stavi na

nabidce skvélych potravin, nizkych cenach, Uspore POTRAVINY
penéz, a to vSe kazdy den.

Skvélé potraviny - zakaznikom  chceme
poskytovat nejlepsi vybér skvélych potravin. Albert
bude na trhu znadmy diky ovoci, zeleniné, pecivu,
lahGdkam a masu. V sortimentu cerstvych a
trvanlivych  potravin  nabidneme  zdkaznikim
nejlepsi vybér. NaSe vlastni znacka Albert Quality
bude mit stejnou ¢i lepSi kvalitu nez znackové
vyrobky, ale méla by byt levnéjsi.

Nizké ceny - levné jako kdekoliv jinde. Zakaznik nebude mit divod nakupovat
u konkurence, nebot cenovy rozdil bude zanedbatelny.

Uspora pen &z - pomahame zéakaznikovi jesté vice uSetfit, proto v prodejnach
komunikujeme nizké ceny a vyhodné nabidky. V letacich budou vyrazné promocni
akce, takze zakaznik dostane kazdy tyden zboZzi, které rad kupuje, za opravdu dobrou
cenu.

Kazdy den - zakaznikdm umoznime snadny nakup, a to kazdy den. Proto by
dostupnost zboZi v prodejnach méla byt vySSi nez 98 %.

AHOLD

Ahold, sidlici v nizozemském Amsterdamu, je pfedni maloobchodni prodejce potravin
poskytujici svym zékaznikim atraktivni pomér ceny a kvality nabizeného zboZzi.
Spole¢nost pusobi celkem v jedenacti zemich jako maloobchodni prodejce potravin.
Akcie spole¢nosti jsou obchodovany na nizozemské burze Euronext.

+ Spole¢nost se zaméfuje na maloobchodni prodej potravin (1. nebo 2. pozice na
trhu) a prodej po internetu

« Spole€nost provozuje Siroké spektrum formatt prodejen (od hypermarketd po
malé samoobsluhy) a nabizi nékolik fad vlastnich znacek zbozi

« Pusobi v jedenécti zemich na dvou kontinentech: v Evropé a Spojenych statech

« Vlastni 3500 prodejen, dalSich 3 000 provozuje prostfednictvim spole¢nych
podnikl s partnery

« Zameéstnava 141 880 zameéstnancu

. Cisté trzby po celém svété: 28,2 miliardy americkych dolarG

 Cil: pétiprocentni rlst trzeb a pétiprocentni provozni marze



Spole¢nost Ahold vlastni nékolik velice silnych maloobchodnich zna¢ek na americkém
trhu, jako jsou Stop & Shop, Giant Food of Landover, Giant Food Stores of Carlisle
nebo pfedni internetovy obchod s potravinami Peapod.

V Evropé je Ahold leaderem trhu v Nizozemsku, kde provozuje maloobchodni sit
Albert Heijn, kosmetickou sit Etos a maloobchodnika s napoji Gall & Gall. Spole¢nost
rovnéz provozuje internetovy obchod albert.nl, v némz si zdkaznici mohou objednavat
zbozi vSech tfi holandskych znacdek. Ve stfedni Evropé provozuje spole¢nost Ahold
supermarkety a hypermarkety Albert v Ceské republice a hypermarkety Hypernova a
supermarkety Albert na Slovensku. Vedle toho plisobi spoleénost i ve Svédsku,
Norsku a Pobalti prostfednictvim spolec¢ného podniku se spole¢nosti ICA.

Historie

Historie spolec¢nosti Ahold se piSe od roku 1887, kdy si Albert Heijn otevrel vibec
prvni maly obchod s potravinami v Zaandamu na severu Amsterodamu.

Ahold rostl v Evropé, vroce 1997 expandoval do Spojenych stat(, kde prevzal
prodejny Bi-Lo. Vroce 1996 expanze pokracovala akvizici sité Stop & Shop.
V devadeséatych letech Ahold expandoval do Asie a Latinské Ameriky. Po ucetni
skandalu v roce 2003 bylo vyménéno nékolik nejvysSich manazZertu spolecnosti a
Ahold nastoupil na ,,cestu obnovy*, jejimz cilem bylo posilit pozici spole€nosti na trhu.
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