
 

 
 
 

 
Základní informace o zna�ce  
Albert a spole�nosti AHOLD 

 
Albert  
 
Maloobchodní sí� supermarket� a hypermarket� provozovaná spole�ností 
AHOLD Czech Republic, a.s. 
 
Albert tvo�í jednu z nejv�tších maloobchodních sítí v �eské republice. Jejím 
základem je více než 280 supermarket� a hypermarket� a 21 benzinových stanic. 
P�es 14 000 zam�stnanc� prodejen Albert supermarket a Albert hypermarket 
obslouží ro�n� p�es 200 milion� zákazník�. Prodejny Albert supermarket a Albert 
hypermarket nabízejí své služby ve všech krajích �eské republiky, �adí se tak mezi 
10 nejv�tších zam�stnavatel� v zemi. Albert je maloobchodní zna�kou nadnárodní 
spole�nosti Ahold se sídlem v nizozemském Amsterdamu.  

Zna�ka Albert 

Naším cílem je vybudovat Albert v nejsiln�jší zna�ku na �eském maloobchodním trhu 
s potravinami. Chceme si získat srdce i mysl zákazník�. A myslíme i na to, že jejich 
pot�eby a p�ání se m�ní – vyvíjet se proto budeme i my. 

Albert p�ichází se sloganem: Jsme tu pro Vás. Touto jednoduchou v�tou chceme 
svým zákazník�m sd�lit, že se snažíme plnit jejich pot�eby a p�ání a chceme se stát 
sou�ástí jejich života. Možná to ješt� nedokážeme na sto procent, ale d�láme vše 
pro to, aby tomu tak bylo v blízké budoucnosti. 

Hodnoty zna�ky 

Poctivost. Albert slibuje jen to, co dokáže splnit. D�láme vše pro to, aby se 
zákazníci u nás vždy mohli spolehnout na kvalitu zboží a dobrou úrove� služeb. 

Blízkost. Záleží nám na osobním kontaktu. Chceme být oblíbenou prodejnou našich 
zákazník�, kde je vítá usm�vavý personál a kde se jim dob�e nakupuje. 

Zodpov�dnost. Chováme se zodpov�dn� v��i svým zákazník�m i zam�stnanc�m. 
Jsme ohleduplní k životnímu prost�edí a podporujeme rozvoj míst, v nichž 
provozujeme své prodejny. 

Radost ze života. Naším p�áním je, aby se zákazníci v našich prodejnách cítili dob�e 
a našli p�íjemné prost�edí, kam se vždy rádi vrátí. 



 

Slib zna�ky 

Albert – království dobrého jídla. Stejn� jako naši zákazníci i my milujeme dobré 
jídlo. Proto se ze všech sil snažíme, aby zna�ka Albert byla pro zákazníky symbolem 
nejlepší nabídky potravin, p�edevším �erstvého zboží. Zaru�ujeme široký výb�r, 
vysokou kvalitu, nabídku specialit, zdravých potravin i lákavých novinek ze sv�ta 
dobrého jídla a va�ení, které zákazníky inspirují k vyzkoušení nových recept�. 

Nízké ceny. Zaru�ujeme zákazník�m nízké ceny zboží každodenní pot�eby i 
atraktivní cenové akce a nabídku zboží ve všech cenových úrovních, aby si mohli 
vybrat podle svých pot�eb. 

P�íjemné nakupování. D�láme vše pro to, aby se zákazníci v našich prodejnách 
cítili dob�e a aby pro n� nakupování bylo pohodlné a p�íjemné. Dbáme na to, aby byl 
náš personál ochotný a usm�vavý, prodejny �isté, upravené a p�ehledné. 
 

AHOLD 
 
Ahold, sídlící v nizozemském Amsterdamu, je p�ední maloobchodní prodejce potravin 
zam��ující se p�edevším na atraktivní pom�r ceny a kvality nabízeného zboží. 
Spole�nost p�sobí celkem v jedenácti zemích jako maloobchodní prodejce potravin. 
Akcie spole�nosti jsou obchodovány na nizozemské burze Euronext.  
 

• Spole�nost se zam��uje na maloobchodní prodej potravin (1. nebo 2. pozice 
na trhu) a prodej po internetu 

• Spole�nost provozuje široké spektrum formát� prodejen (od hypermarket� po 
malé samoobsluhy) a nabízí n�kolik �ad vlastních zna�ek zboží 

• P�sobí v jedenácti zemích na dvou kontinentech: v Evrop� a Spojených 
státech  

• Vlastní 3500 prodejen, dalších 3 000 provozuje prost�ednictvím spole�ných 
podnik� s partnery  

• Zam�stnává 141 880 zam�stnanc� 
• �isté tržby po celém sv�t�: 28,2 miliardy amerických dolar�  
• Cíl: p�tiprocentní r�st tržeb a p�tiprocentní provozní marže 

 
Spole�nost Ahold vlastní n�kolik velice silných maloobchodních zna�ek na 
americkém trhu, jako jsou Stop & Shop, Giant Food of Landover, Giant Food Stores 
of Carlisle nebo p�ední internetový obchod s potravinami Peapod. 
 
V Evrop� je Ahold leaderem trhu v Nizozemsku, kde provozuje maloobchodní sí� 
Albert Heijn, kosmetickou sí� Etos a maloobchodníka s nápoji Gall & Gall. Spole�nost 
rovn�ž provozuje internetový obchod albert.nl, v n�mž si zákazníci mohou 
objednávat zboží všech t�í holandských zna�ek. Ve st�ední Evrop� provozuje 
spole�nost Ahold supermarkety a hypermarkety Albert v �eské republice a 
hypermarkety Hypernova a supermarkety Albert na Slovensku. Vedle toho p�sobí 
spole�nost i ve Švédsku, Norsku a Pobaltí prost�ednictvím spole�ného podniku se 
spole�ností ICA. Rovn�ž vlastní prodejny v Portugalsku prost�ednictvím spole�ného 
podniku s firmou Jeronimo Martins.  
 
 



 

Historie 
Historie spole�nosti Ahold se píše od roku 1887, kdy si Albert Heijn otev�el v�bec 
první malý obchod s potravinami v Zaanstadu na severu Amsterodamu.  
Ahold rostl v Evrop�, v roce 1997 expandoval do Spojených stát�, kde p�evzal 
prodejny Bi-Lo. V roce 1996 expanze pokra�ovala akvizicí sít� Stop & Shop. 
V devadesátých letech Ahold expandoval do Asie a Latinské Ameriky. Po ú�etní 
skandálu v roce 2003 bylo vym�n�no n�kolik nejvyšších manažer� spole�nosti a 
Ahold nastoupil na „cestu obnovy“, jejímž cílem bylo posílit pozici spole�nosti na trhu.  
 
Strategie pro ziskový udržitelný r�st 
Ahold svou budoucnost definoval ve svém programu Strategie pro ziskový r�st, 
jejímž cílem je urychlit r�st identických tržeb, zlepšit výnosnost a posílit základy 
spole�nosti pro další expanzi a vytvá�ení hodnoty pro akcioná�e.  
Strategie se zam��uje na prodejní sít� spole�nosti Ahold v Evrop� a Spojených 
státech, další posílení svých maloobchodních zna�ek, pokra�ování transformace a 
snížení provozních náklad� o 500 milion� EUR. 
 
Finan�ní zprávy 
 
Výro�ní zprávy 
www.annualreport2008.ahold.com/ 
 
�tvrtletní zprávy 
www.ahold.com/en/investors/financial-information/quarterly-results 
 
 
Více informací 
 
Albert  
AHOLD Czech Republic, a.s. 
Libor Kytýr - �editel komunikace, tiskový mluv�í 
Radlická 117, 158 00 Praha 5 – Nové Butovice 
Tel.:+420 234 004 794 
libor.kytyr@ahold.cz  
www.ialbert.cz 
 
AHOLD 
Caro Bamforth - Director Media Relations 
Piet Heinkade 167 - 173 
1019 GM Amsterdam 
The Netherlands 
Phone: +31 (0)20 509 51 00, +31(0)20 509 52 91 

web.mediarelations@ahold.com 
www.ahold.com 
 
 


